
Wir lieben die Nahversorgung, es ist unsere Mission die Produkte

dem Menschen nahe zu bringen, heute schon über 60 mal.



Die Herausforderung
Eine Versorgungslücke im ländlichen Raum (bestehende Konzepte werden u.a. durch hohe 
Personalkosten und Personalmangel herausgefordert).

Demographischer Wandel, die Mobilität ist eingeschränkt – Ältere Menschen, Kinder oder 
Personen ohne Auto sind heute herausgefordert.

Bedürfnis nach Flexibilität - Moderne Lebensstile erfordern flexible Einkaufsmöglichkeiten 
außerhalb klassischer Öffnungszeiten.

Der Wunsch nach lebendigen Orten
Leerstand schadet dem Ortsbild und
der sozialen Struktur. Ein neuer
Anlaufpunkt wird positive Effekte
haben.



Die Lösung
Die Sicherung der Grundversorgung – Ein Sortiment des
täglichen Bedarfs ergänzt durch eine hohe Regionalität

Flexible Erreichbarkeit – Für JEDEN erreichbar und zugänglich, der kurze 
Weg für den schnellen Einkauf

Steigerung der Lebensqualität – Ein Tante-M erhöht die Attraktivität des 
Wohnorts, nicht nur für junge Familien und Berufstätige

Die Schaffung eines (neuen) sozialen Mittelpunkts – Plauderecke, 
Schwabenecke, Doppelkopf, alles ist wieder möglich

Alte Konzepte NEU interpretieren. Optimierung des aktuellen Dorfladens 
durch Tante-M Strukturen und Prozesse



Das Konzept Tante-M
Deutschlandweite Belieferung durch verschiedene Großhändler mit attraktiven 

Einkaufskonditionen im Tante-M Verbund.

Mit ca. 1.400 Produkten bieten wir ein Vollsortiment, das regionale Schätze und 

Markenprodukte vereint.

Wir schaffen einen Ort der Begegnung, an dem sich Menschen treffen und 

austauschen können.

Personallose oder hybride Shopformate und prozessoptimierte Abläufe, mit oder 

ohne Personal.

Geregelter Zeitaufwand. Der Betrieb einer Filiale kann nebenberuflich erfolgen



Was du über uns wissen solltest, auf einen Blick



Und es geht um Flexibilität & Effizienz

Flexible Personalkosten - Das Tante-M System ist weniger anfällig von 
saisonalen Effekten (Ferien, Weihnachten,  oder Mindestlohndiskussionen, es 
kann kurzfristig reagiert werden.

Flexibler Wareneinkauf – Was genau du in deinem Laden haben möchtest 
liegt an dir, wir helfen aber gerne bei der Auswahl.

Flexible Öffnungszeiten - Ob 18 Stunden oder 24 Stunden, 6 Tage die Woche 
oder 7 Tage die Woche, lass uns schauen was benötigt wird.

Deine Flexibilität, ein Tante-M kann im Nebenerwerb betrieben werden

UND, wir unterstützen regionale Anbieter.



Weitere Eindrücke bekommst du hier:

Tante-M Thiersheim

Tante-M Zainingen

Tante-M Schuld

Stadtretter Podcast: Nahversorger neu gedacht

Nahversorgung neu Gedacht IFH Köln 

https://www.facebook.com/tante.m.mein.nahversorger/
https://www.instagram.com/tantem_deutschland/
https://tantemoffice-my.sharepoint.com/personal/carsten_pletz_tante-m_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarsten%5Fpletz%5Ftante%2Dm%5Fcom%2FDocuments%2FTante%2DM%20Marketing%2FVideos%20Shop%2FTante%2DM%20Thiersheim%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E75b6d8b5%2D78c0%2D40d9%2D905e%2D502e1eddce9f
https://tantemoffice-my.sharepoint.com/personal/carsten_pletz_tante-m_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarsten%5Fpletz%5Ftante%2Dm%5Fcom%2FDocuments%2FTante%2DM%20Marketing%2FVideos%20Shop%2FTante%2DM%20Thiersheim%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E75b6d8b5%2D78c0%2D40d9%2D905e%2D502e1eddce9f
https://tantemoffice-my.sharepoint.com/personal/carsten_pletz_tante-m_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarsten%5Fpletz%5Ftante%2Dm%5Fcom%2FDocuments%2FTante%2DM%20Marketing%2FVideos%20Shop%2FTante%2DM%20Thiersheim%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E75b6d8b5%2D78c0%2D40d9%2D905e%2D502e1eddce9f
https://tantemoffice-my.sharepoint.com/personal/carsten_pletz_tante-m_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarsten%5Fpletz%5Ftante%2Dm%5Fcom%2FDocuments%2FTante%2DM%20Marketing%2FVideos%20Shop%2FTante%2DM%20Zainingen%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2Ece58c352%2Dd102%2D40a0%2D9114%2Daaebe92de7ec
https://tantemoffice-my.sharepoint.com/personal/carsten_pletz_tante-m_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarsten%5Fpletz%5Ftante%2Dm%5Fcom%2FDocuments%2FTante%2DM%20Marketing%2FVideos%20Shop%2FTante%2DM%20Zainingen%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2Ece58c352%2Dd102%2D40a0%2D9114%2Daaebe92de7ec
https://tantemoffice-my.sharepoint.com/personal/carsten_pletz_tante-m_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarsten%5Fpletz%5Ftante%2Dm%5Fcom%2FDocuments%2FTante%2DM%20Marketing%2FVideos%20Shop%2FTante%2DM%20Zainingen%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2Ece58c352%2Dd102%2D40a0%2D9114%2Daaebe92de7ec
https://tantemoffice-my.sharepoint.com/personal/carsten_pletz_tante-m_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarsten%5Fpletz%5Ftante%2Dm%5Fcom%2FDocuments%2FTante%2DM%20Marketing%2FVideos%20Shop%2FTante%2DM%20Schuld%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E11507b4c%2Dfb25%2D4bab%2Da560%2Db3e21401d8db
https://tantemoffice-my.sharepoint.com/personal/carsten_pletz_tante-m_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarsten%5Fpletz%5Ftante%2Dm%5Fcom%2FDocuments%2FTante%2DM%20Marketing%2FVideos%20Shop%2FTante%2DM%20Schuld%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E11507b4c%2Dfb25%2D4bab%2Da560%2Db3e21401d8db
https://tantemoffice-my.sharepoint.com/personal/carsten_pletz_tante-m_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarsten%5Fpletz%5Ftante%2Dm%5Fcom%2FDocuments%2FTante%2DM%20Marketing%2FVideos%20Shop%2FTante%2DM%20Schuld%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E11507b4c%2Dfb25%2D4bab%2Da560%2Db3e21401d8db
https://open.spotify.com/episode/4eX9nSSLJG7v6SZreuUUGB?si=5zV3NSD1TousgHJ5rDXTCQ&nd=1&dlsi=1a80d459d58f48c2
https://www.ifhkoeln.de/optimiert-und-personallos-nahversorgung-durch-smart-stores-sichern-carsten-pletz-tante-m/


Von uns bekommst du
Kasse und Payment (Hardware & Software)

Unterstützung bei der Standortsuche und beim
Ladenbau

Marketing und Kommunikationsmittel

Security und Technologie

Eine starke Tante-M Community, die sich
gegenseitig unterstützt

Support



Wie sieht das Herzstück aus?



Dein Sortiment

Alles andere kommt 

durch unsere Partner,

DU hast die Wahl:

Bio I Convenience I 

Marke I Preiseinstieg

REGIONALITÄT ist bei Tante-M fest verankert. Der lokale 

Metzger, der lokale Bauer oder der lokale Bäcker. 

30 %

70 %





Investitionen + Kosten 

Franchise-Einstiegsgebühr € 7.950,-
(Einmalig)

Ladenbau, Security, Kasse und 
Services: ca. € 38.000,-

Monatliche Franchisegebühr von 3% des Netto Umsatzes / Monat

ROI nach ca. 20 Monaten möglich

Erstbestückung des Ladengeschäftes



Wieso Franchise und deine Vorteile 
• Ein bewährtes Fundament und eine etablierte Marke

• Ein persönlicher Ansprechpartner, Berater und Hilfesteller

• Umfassende Unterstützung

o Schulungen

o Zentrales Marketing

o Einkaufsvorteile

o Konsequente Systementwicklung

• UND, ein starkes Netzwerk was sich gegenseitig hilft

• Zugang zum Tante-M Partnervertragsnetzwerk (Leasing, Strom, Telco, Versicherungen, etc.)

• Schnittstellen zu Lieferanten, Automatisierte Bestellprozesse, KI (Q4)

• Time2Market – Realisierungsgeschwindigkeit



Unser gemeinsamer Weg

Schritt 2
Es wird verbindlich. Wir 

tauschen vertrauliche 

Informationen aus.

Schritt 3
Wir suchen den 

Standort mit dir, du 

kümmerst dich um die 

Finanzierung.

Schritt 4
Wir starten zusammen 

mit dir den nächsten 

Tante-M.

Schritt 1
Austausch auf 

Augenhöhe. Wir lernen 

uns kennen. 



Shop Ergänzungen

Bürgerautomat

Smarte Kühlschränke für Alkohol

Postfiliale

Bedientheken

Kaffee2Go

Elektronische Preisschilder



Preisvergleich  

Abenteuer  
Leben täglich 
– Kabel eins 
17.06.2024*

*Die Verantwortung der Preisstellung liegt beim Franchisenehmer



Wie wir sprechen



Das Tante-M Eco System

Tante-
M

Software / 
Kasse 

Hardware / 
SCO

ESL

Marketing 

Großhandel 

LadenbauSecurity

Beratung

Sortiment

Retail 
Media

Regionales



Weitere Eindrücke bekommst du
auf folgenden Kanälen:

https://www.facebook.com/tante.m.mein.nahversorger/
https://www.instagram.com/tantem_deutschland/
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